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BosnaiHercegavina Institucija ombudsmana za zastitu potrosaca u Bosni i Hercegovini
Rosnai Hercegovina Institudja ombudsmena za zastitu potrodaca u Bosnii Hercegovini
bocHa 1 Xepuerosuna WHCTRTYYUja 6MBYAOMaHA 32 2310TUTY ROTpeLUaYa Y Bockn v XepueroRuHu
Bosnia and Herzegovina Institution of Ombudsman for Consumer Protection in Bosnia and Herzegovina

Broj: 02-16-4-1276-4/25
Mostar, 19.12.2025. godine

Temeljem ¢l. 70 st(1), (3) i (6) Zakona o javnim nabavama Bosne i Hercegovine (,Sluzbeni glasnik
BiH“, broj 39/14, 59/22 i 50/24) i ¢l. 17 Pravilnika o javnim nabavama u Instituciji ombudsmana za
zastitu potro%aca u Bosni i Hercegovini broj 05-02-3-101/23 od 25.01.2023. godine, ombudsman, d o
nosi
ODLUKU
o izboru najpoveljnijeg ponuditelja za nabavu usluge odrzavanja sofvera i usluge
odrZavanja opreme

L.
Bira se Xsoft d.o.o. Mostar za nabavu usluge odrzavanja sofvera i usluge odrzavanja opreme za
potrebe Institucije ombudsmana za zaStitu potro$aca u BiH (dalje u tekstu: Institucija ombudsmana).

I
Dobavlja¢ se bira nakon pregovora te nakon razmatranja pristigle ponude u skladu s kriterijem
najniZe cijene, tj. ekonomski najpovoljnije ponude.

11,
Vrijednost nabave Ce iznositi 1.658,12 KM bez ura¢unatog PDV-a.

ObrazloZenje

SluZbenom zabilje§kom broj 02-16-4-1276/25 od 17.12.2025. godine pokrenut je postupak javne
nabave usluge odrzavanja sofvera i usluge odrzavanja opreme za potrebe Institucije ombudsmana
putem izravnog sporazuma. Procijenjena vrijednost javne nabave je iznosila 1.709,40 KM (bez
uracunatog PDV-a).

Institucija je istrazila trziste na nacin da je elektronskim putem uputila Pozive za dostavu ponuda (br.
02-16-4-1276-1/25 od 17.12.2025. godine) na adrese triju potencijalnih dobavljaca. Blagovremeno je
pristigla jedna (1) ponuda od Xsoft d.o.0. Mostar br. 1712/2025 u iznosu od 1.658,12 KM (bez PDV-
a). Stoga se nabava usluge odrzavanja sofvera i usluge odrzavanja opreme dodjeljuje tvrtki xSoft d.o.o.
Mostar u iznosu od 1.658,12 KM (bez PDV-a) tj. 1.940,00 KM (sa urac¢unatim PDV-om).

Pouka pravnom lijeku: Protiv ove Odluke nije dopustena Zalba.

Dostaviti:

-ponuditeljy,

-web stranica institucije,
-arhiv.

ey Dl N8 000 Nleseure, Bospa 1 geresyvinm

|
P o=3R73a 30 200, -3R7 3031 2 Fos3N7A0A00 212 eemadl crpiraipear b s ozpasovba



